Don't Hesitate,

Vaccinate!

CORONAVIRUS

Three key reasons YOU should VACCINE

get the COVID-19 Vaccination.

The COVID-19 vaccination will:

1. Help keep you from getting COVID-19
Getting a COVID-19 vaccine may help keep you from getting seriously ill even if you do get
COVID-19, and getting vaccinated yourself may also protect people around you, particularly
people who are at an increased risk for severe illness from COVID-19.

2. Be a safer way to help build protection
The COVID-19 vaccination will help protect you by creating an antibody response without

having to experience sickness. While some people may experience some side effects, the
vaccine cannot give you COVID-19.

3. Be an important tool to help stop the pandemic
The combination of getting vaccinated and following the CDC's recommendations to
protect yourself and others will offer the best protection from COVID-19. When enough of
the population are vaccinated together we can stop the spread of the disease.

< ﬂl Questions or concerns? Talk to your healthcare team. >
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No tengas dudas,
iponte la vacunal

Tres razones clave por las que
TU deberias ponerte la vacuna
contra el COVID-19.

La vacunacion contra el COVID-19:

1. Ayudara a que no contraigas COVID-19
Ponerte la vacuna contra el COVID-19 puede ayudar a evitar que te enfermes seriamente aun
si te contagias de COVID-19, y vacunarte puede también proteger a la gente alrededor de tj,
particularmente a quienes tienen un mayor riesgo de enfermar seriamente de COVID-19.

2. Puede ser una manera segura de ayudarte a aumentar tu proteccién
La vacuna contra el COVID-19 ayudara a protegerte al crear una respuesta de anticuerpos
sin tener que padecer la enfermedad. Aun cuando algunas personas puedan tener algunos
efectos secundarios, la vacuna no puede darte COVID-19.

3. Puede ser una importante herramienta para ayudar a detener la pandemia
La combinacion de vacunarse y seguir las recomendaciones del CDC para protegerte atiy a
otros ofrecera la mejor proteccion contra el COVID-19. Cuando suficiente poblacion esta
vacunada, juntos podemos detener la propagacion de la enfermedad.

Cﬂl :Preguntas o inquietudes? Habla con tu equipo de salud. )
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For Wellpath Healthcare Professionals & Our Partners

Don't Hesitate, Vaccinate!

")

You are essential in making a strong
recommendation for COVID-19 vaccination.

Engaging in Effective COVID-19 Vaccine Patient Conversations

Start from a Place of Empathy and Understanding
The pandemic has been stressful for many people. The first step is to acknowledge the disruption COVID-19 has caused
in all of our lives, providing an opportunity to recognize common concems that can be addressed by a vaccine.

Let patients know that not everyone will be able to get vaccinated right away. Limited doses may be available right
now and it is anticipated that supply will increase over time. Encourage patients to continue taking steps to protect
themselves from COVID-19 and let them know how you plan to share updates about vaccine availability.

z Assume Patients Will Want to Be Vaccinated but May Not Know When to Expect It

Patients consistently rank healthcare providers as their most trusted source for vaccine information. In this unique
position, you are able to provide a strong recommendation that is critical for vaccine acceptance. Share the
importance of COVID-19 vaccines to protect patients’ health, as well as the health of those around them, or talk
about your personal plans to get a COVID-19 vaccine.

3 Give Your Strong Recommendation

Example:
¢ "I strongly recommend you get a COVID-19 vaccine once it is widely available...”
* "..This shot is especially important for you because of your [underlying health condition].”
* "I Dbelieve in this vaccine so strongly that [ plan to get it as soon as it is available.”

Listen to and Respond to Patient Questions

4 If a patient has concerns or questions, this doesn't necessarily mean they won't accept a COVID-19 vaccine.
Sometimes patients simply want your answers to their questions. Your willingness to listen to their concerns
will play a major role in building trust in you and your recommendation. Make it clear that you understand
they have questions, and you want to answer them, so they feel confident in choosing to get vaccinated.

Wrapping Up the Conversation

5 Once you've answered their questions, let your patients know that you are open to continuing the conversation. En-
courage your patients to take at least one action, such as reading additional information about COVID-19 vaccina-
tion. Continue to remind them about the importance of getting a COVID-19 vaccine during future routine visits.

< ﬂl Questions or concerns? Talk to your healthcare team. )
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Para los profesionales de la salud de Wellpath y nuestros asociados

No tengas dudas, jponte la vacuna!

Iniciando conversaciones efectivas con el paciente sobre la vacuna contra el
COVID-19

Eres esencial para hacer una fuerte recomendacion
de la vacunacion contra el COVID-19.

Empieza desde un lugar de empatia y comprensién

1 La pandemia ha resultado estresante para muchas personas. El primer paso es aceptar el impacto que ha causado el
COVID-19 en todas nuestras vidas, propiciando una oportunidad de reconocer inquietudes comunes que pueden ser
abordadas a traveés de una vacuna.

z Asume que los pacientes querran ser vacunados, pero puede que no sepan cuando
esperarlo
Explica a los pacientes que no todos podran ser vacunados inmediatamente. Habra disponibles dosis limitadas
en este momento, y se anticipa que el abastecimiento se incrementara con el tiempo. Anima a los pacientes a
seguir dando los pasos para protegerse a st mismos del COVID-19 y hazles saber cdmo planeas compartir las
actualizaciones sobre la disponibilidad de la vacuna.

Haz una fuerte recomendacién

3 Los pacientes ubican constantemente a su proveedor de servicios de salud como su fuente mas confiable de
informacion sobre la vacuna. En esta posicion unica, tu puedes hacer una fuerte recomendacion, que es critica para la
aceptacion de la vacuna. Comparte la importancia de las vacunas contra el COVID-19 para proteger la salud de los
pacientes, asi como la salud de quienes los rodean, o habla acerca de tus planes personales de ponerte la vacuna
contra el COVID-19.

Ejemplos:
» "Yo recomiendo fuertemente que te pongas la vacuna contra el COVID-19 una vez que haya mayor
disponibilidad...”
» "..esta vacuna es especialmente importante para ti, debido a tu [condicion preexistente].”
e "..creo tan firmemente en esta vacuna que planeo ponérmela tan pronto esté disponible.”

Escucha y responda las preguntas del paciente

4 Si un paciente tiene preguntas o inquietudes, no significa necesariamente que no aceptaran la vacuna contra el
COVID-19. Algunas veces los pacientes simplemente quieren que responda a sus preguntas. Tu disposicion a
escuchar sus inquietudes jugara un importante papel para lograr que confien en ti y en tu recomendacion.
Deja en claro que entiendes que tienen preguntas, y que tu quieres responderlas, para que tengan confianza al
elegir ser vacunados.

Termine la conversacién

5 Una vez respondidas sus preguntas, hazle saber a tu paciente que estas abierto a continuar la conversacion.
Anima a tus pacientes a realizar al menos una accion, tal como leer informacion adicional sobre la vacunacion contra el
COVID-19. Sigue recordandoles la importancia de obtener la vacuna contra el COVID-19 en futuras visitas de rutina.
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Don't Hesitate,
Vaccinate!

Know the facts!

e FACT: COVID-19 vaccines will not give you COVID-19
None of the COVID-19 vaccines currently in development in the United States use the live virus that causes
COVID-19. Some patients may experience some side effects such as fever, fatigue or headaches, however you
cannot get COVID-19 from the vaccine.

e FACT: COVID-19 vaccines will not cause you to test positive in COVID-19 viral tests
EUA-approved or FDA-approved vaccines in the United States will not cause you to test positive on viral tests,
which are used to see if you have a current infection.

e FACT: People who have had COVID-19 may still benefit from getting vaccinated
Due to the severe health risks associated with COVID-19 and the fact that re-infection with COVID-19 is possible,
people may be advised to get a COVID-19 vaccine even if they have previously been sick with COVID-19.

o FACT: Getting vaccinated can help prevent getting sick with COVID-19
COVID-19 vaccination helps protect you by creating an antibody response without having to experience sickness.
There is no way to know how COVID-19 may affect you, even if you are not at increased risk of severe complications.
If you get sick, you also may spread the disease to friends, family, and others around you while you are sick.

o FACT: Receiving an mRNA vaccine will not alter your DNA
The mRNA from a COVID-19 vaccine never enter the nucleus of the cell, which is where our DNA are kept.

< ﬂl Questions or concerns? Talk to your healthcare team. >

Always Do The Right Thing! 2= wellpath

To hope and healing.




No tengas dudas,
iponte la vacuna!

iConoce los hechos!

e HECHO: La vacuna contra el COVID-19 no te causara COVID-19
Ninguna de las vacunas contra el COVID-19 que se desarrollan actualmente en los Estados Unidos utilizan virus
vivos que causen COVID-19. Algunos pacientes pueden experimentar algunos efectos secundarios, tales como
fiebre, fatiga o dolores de cabeza, de cualquier modo, tu no puedes contagiarte de COVID-19 a causa de la
vacuna.

e HECHO: La vacuna contra el COVID-19 no ocasionara que des positive en la prueba viral de COVID-19
Las vacunas aprobadas por la EUA o la FDA en los Estados Unidos no haran que des positive en las pruebas
virales, las cuales se utilizan para saber si actualmente tienes una infeccion.

o HECHO: Las personas que ya han padecido de COVID-19 pueden aun beneficiarse al ser vacunados
Debido a los severos riesgos para la salud relacionados con el COVID-19 y el hecho de que es posible re-
infectarse, puede aconsejarse a las personas que se vacunen contra el COVID-19 aun cuando ya hayan padecido
la enfermedad.

o HECHO: Vacunarse puede prevenir enfermarse de COVID-19
La vacuna contra el COVID-19 ayuda a protegerte creando una respuesta de anticuerpos sin tener que sufrir la
enfermedad. No hay manera de saber como podria afectarte a ti el COVID-19, aun cuando no estés en un riesgo
mayor de complicaciones severas. Si te enfermas, puede que también disemines la enfermedad a tus amigos, familia y
a otras personas que te rodean mientras estas enfermo.

o HECHO: Recibir una vacuna mARN no alterara tu ADN
El mARN de la vacuna contra el COVID-19 nunca entra al nucleo de la célula, que es donde se almacena el ADN.
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